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關於立法會梁鴻細議員書面質詢的回覆

遵照行政長官指示，經徵詢社會文化範疇的意見，本局對立法會

2022年4月20日第399/E304/VII/GPAL/2022號公函轉來梁鴻細議員於

2022年4月8日提出，行政長官辦公室於2022年4月20日收到的書面質

詢，回覆如下：

本局持續關注本澳就業巿場變化及依法保障僱員勞動權益。2021
年年底，對於因博彩中介人業務調整而受影響的從業員，本局提供了

適切的支援，包括設立專櫃提供勞動權益諮詢及提供就業登記支援服

務。其後，本局更協調6家休閒企業，為有求職意向的從業員舉辦21場
配對會，並協助218名從業員成功就業。

此外，本局與工會團體於今年4月22日至24日期間聯合舉辦“大型

公眾招聘日”，同場設有就業支援服務區，分時段講解行業概況及相

應職業素養的要求，並提供就業輔導及情緒疏導服務，協助求職者認

識就業市場新形勢和做好面試前準備，招聘日累計超過610人成功獲

聘。

本局今年4月初亦於網站上增設了“本地職位空缺”窗口，方便求

職者更快捷地在網上進行自助選配，並對接到“一戶通”平台上。同

時在各大口岸、政府綜合服務大樓轄下設施的電子顯示屏，均有展示

及發佈現時各行業招聘空缺資訊。

另一方面，為向居民提供勞動市場及職業培訓資訊，本局於今年2
月起推出“新出發”就業講座，並提供適切的心態輔導，助求職者紓

緩因求職、轉換工作環境所面對的壓力。截至4月底，本局聯同企業共

舉辦8場就業講座，累計出席291人次。

關於質詢第二點問題，教育及青年發展局表示，將持續舉辦各類

親職教育活動，在青年試館內設置以青年家庭為對象的青年家庭部

落，並支持學校和家長會開展各類家校合作項目。該局還會主動加強

與企業間的合作，鼓勵企業將親職教育課程加入員工培訓項目。
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社會工作局表示，該局亦持續透過與民間社服機構合作，開展包

括家庭關係、親職教育、家庭資源管理等活動，以及提供相應的支援

輔導服務。此外，透過“澳門家庭生活教育資訊”網頁，推出一系列

網上自學資源。市民若遇有情緒困擾等情況，可透過24小時熱線及網

絡輔導服務尋求協助。 

關於質詢第三點問題，因應新冠肺炎疫情對澳門經濟和就業市場

帶來影響，特區政府兩年多以來已推出一系列應對措施。為進一步提

振內需，減輕居民的生活壓力，特區政府已宣佈將於今年6月再推出新

一輪經濟援助計劃，包括實施新一輪電子消費優惠計劃和家居及企業

商號水電費補貼措施。

特區政府亦透過提供免費教育津貼、學費津貼、書簿津貼等措

施，減輕家庭的教育支出。如經濟有困難的家庭，可申請學費援助、

膳食津貼及學習用品津貼。特區政府亦設有多項奬、助學金，支持及

鼓勵學生修讀高等教育課程。至於有家庭如果在經濟上不足以應付基

本生活需要，符合資格者可向社會工作局申領經濟援助及倘有的其他

支援服務。

特區政府將持續關注本澳經濟社會最新變化，適時檢視各項支援

措施的成效。

勞工事務局局長

黃志雄
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